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Unidos por un Futuro Saludable: Compromiso Diario con la
Excelencia

El esfuerzo de todos los dias, en cada turno, en cada servicio, es la piedra
angular que sostiene nuestra vision compartida: mantener nuestra posicion
como el Sistema de Salud lider en todo el pais. Este logro no es fruto del
azar, sino del arduo trabajo, y la dedicacion profesional.

Nuestra fortaleza reside en la unidad y la cooperacidon. Somos conscientes
de que un clima laboral positivo es esencial para ofrecer una atencion médica
de calidad, y es nuestra responsabilidad conjunta preservarlo.

Nuestro compromiso con la excelencia se manifiesta en la atenciéon que
brindamos a los pacientes y en la satisfaccion que encontramos en el trabajo
en equipo. Cada sonrisa que compartimos, cada paciente al que cuidamos y
cada vida que tocamos nos recuerdan la importancia de nuestra labor
colaborativa. Mantener este estandar de excelencia requiere un
compromiso constante con la mejora y el desarrollo personal y colectivo, en
el que sindicato y autoridades trabajan en estrecha sinergia.



Reafirmemos nuestra dedicacion a la Salud de Guanajuato a través de la
colaboracion continua. Sigamos siendo un faro de esperanza en medio de
desafios inesperados y momentos dificiles en la vida de las personas.

A medida que avanzamos, mantengamos viva la fuerza de la unidad y la
colaboracion. Recordemos que cada uno de los mas de 24,000 trabajadoras y
trabajadores desempefia un papel primordial en el éxito del sistema de salud,
son la pieza mas importante que el ISAPEG necesita.

Sigamos trabajando juntos, con pasion y determinacion, para construir un
futuro mas saludable y prometedor para todos. Nuestra vision es clara:

somos un equipo de profesionales.

jUnidos por la salud de Guanajuato!

Reunién de trabajo de la FSTSE Guanajuato
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Reunioén de trabajo de la FSTSE Guanajuato, se cuenta con la participacion de
los Comités Municipales en Irapuato, Celaya y Ledn. Se abordaran temas de
interés para las y los trabajadores, reafirmando el compromiso por un Estado al
Servicio del Pueblo.




El Mtro. José Martin Cano Martinez, reconoce la dedicacion y servicio ejemplar
de la companera C. Ma. Lourdes Ramirez Garcia. jGracias por tus afios de
entrega y compromiso con el Sindicato Nacional de Trabajadores de la
Secretaria de Turismo (SNTST)!
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El Secretario General del Sindicato de Trabajadores del Poder Judicial de la
Federacion Seccién 8, Guanajuato, el Lic. José Luis Rangel Jantes, nos brinda
una charla informativa sobre el estatus actual del Sistema de Pensiones en
México, tema que nos llama al analisis profundo ante los antecedentes y
futuras reformas qué podria afectar de manera importante a sectores
importante como educacion, salud y seguridad.

Un andlisis del panorama politico del 2024, guiado por el Secretario General
del Comité Municipal Regional de la FSTSE Zona Ledn, el Lic. Salvador Vallejo
Villafafia. Esta sesion proporcionara una vision detallada de los eventos
politicos que se avecinan, permitiendo una comprensién mas completa de la
realidad politica actual y futura.
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La Coordinadora Estatal, Lic. Anastasia Vazquez Moran comparte detalle
sobre las actividades del INESAP. Destaca la relevancia de fortalecer la
promocion educacional, tanto de la Licenciatura en Derecho Burocratico como
de la Maestria en Gobierno y Administracion Publica.

El Secretario General de la FSTSE Guanajuato, Mtro. José Martin Cano
Martinez, invita a buscar estrategias para garantizar los derechos de todos los
trabajadores al Servicio del Estado mediante la colaboracion entre los Comités
de la FSTSE y SNSISSSTE con mucho impetu.




Reunion de trabajo SUEG, la Direccion General
de Recursos Humanos del ISAPEG y SNTSA 37

En la Reunién de Trabajo, el Sistema de Urgencias del Estado de Guanajuato,
la Direccion General de Recursos Humanos del ISAPEG y SNTSA 37
participan activamente. C.P Gerardo Araiza Aguilera, Director General de la
DGRH, y Lic. Daniela Viridiana Diaz Macias, Directora de Capital Humano del
ISAPEG, comparten palabras inaugurales, marcando el inicio de la sesion
centrada en Liderazgo, Cultura Laboral y un intercambio de conocimientos bajo
el lema "Todos Aprendemos de Todos".
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El tema del liderazgo fue destacado por el Secretario General del SNTSA37,
Mtro. José Martin Cano Martinez, en una reunién de trabajo que contd con la
participacion del Mtro. Dasaev Mufioz Gonzalez. Durante este encuentro, se

abordaron temas fundamentales como la comunicacion, liderazgo,
interpretacion laboral y trabajo en equipo.
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Contamos con infraestructura adecuada, tecnologia de punta,
insumos necesarios y hacer valer lo estipulado en las Condiciones
Generales de Trabajo

La Comision Auxiliar Mixta de Seguridad e Higiene en el Trabajo celebré hoy
una reunion clave, con la destacada participacion de autoridades de los
sectores 1, 2, 3, 4 y cabecera, de igual manera, se contd con la colaboracion
de los representantes sindicales de la Jurisdiccion Sanitaria VII. Uniendo
esfuerzos para garantizar un entorno laboral seguro y saludable.



La Coordinadora Sectorial de la Jurisdiccion Sanitaria I, Lic. Carolina de los
Reyes Silva Zendejas, se une a la lider de CAISES Dolores Hidalgo, Maria de
Jesus Mares Camacho, para impulsar acciones de mejora en el Programa
Nueva Cultura Laboral. Juntas, trabajan para fortalecer el ambiente laboral y
fomentar practicas que beneficien a todos.
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Con éxito concluye la reunidén estratégica para fortalecer la gestidon y
coordinaciéon entre autoridades y sindicato en la Jurisdiccion Sanitaria V. Se
presenta el plan integral 2024, basado en comportamientos culturales



laborales, con la meta de estandarizar criterios y mejorar el clima laboral.

Se realizd con éxito la reunion de la Comision Auxiliar Mixta de Seguridad e
Higiene en la Jurisdiccion Sanitaria VII, con la participacion de autoridades,
sectores 1, 2, 3, 4, cabecera y representantes sindicales. Trabajando juntos
por un entorno laboral seguro y saludable.




Se llevo a cabo una reunién con el Dr. Yuri Salazar Naranjo, Director del
Hospital General San Luis de La Paz, Ratzel Ramirez Estrada, Lider Sindical, y
Fabian Mendieta Chavero, Coordinador Sectorial de la Jurisdiccion 1. El
objetivo fue la implementacion y seguimiento de los 4 comportamientos del
programa Cultura Laboral ISAPEG - SNTSA 37.

Mantenemos una comunicacion activa y constante con todas y todos
los trabajadores del ISAPEG y para asi conocer las necesidades
laborales.

iEn el Hospital General Salamanca, la delegada sindical y Encargada de
Calidad realizan la apertura buzones!. Estos buzones nos brindan la valiosa
oportunidad de conocer las opiniones de los usuarios para realizar analisis y



aplicar mejoras en el servicio.

En el Sector 1 de la jurisdiccion VI, las UMAPS San José del Consuelo y
Lomas de Guadalupe anuncian la apertura del Buzon de quejas, felicitaciones
y sugerencias. Estos buzones son herramientas valiosas que ayudaran a tomar
acciones concretas en beneficio de un servicio de calidad.

En la Primera Sesion de la Comision Central Mixta de Capacitacion ISAPEG-
SNTSA, se analizaron solicitudes de tiempo beca y prérrogas, junto con la
unificacion de criterios en formatos. Un paso crucial hacia el fortalecimiento de
la capacitacion y el desarrollo.



PROMOCION DE LA
CULTURA DE CUIDADO

MODULO VII. VENCIENDO EL BURNOUT

IGEL COBIAN

Los Lideres sindicales y directivos debemos trabajar con unidad y sumar
esfuerzos por un ambiente laboral saludable en el mejor sistema de salud de
México. En el taller "Venciendo el Burnout", el Dr. Cesar Rangel Cobian
destaca la necesidad de promover una Cultura de Cuidado.

Plataforma Virtual ISAPEG

En colaboracion estrecha con la Direccion General de Recursos Humanos y
SNTSA37, estamos impulsando con determinacion la capacitacion a través de
la Plataforma Virtual ISAPEG. Con el Programa Nueva Cultura Laboral, nos
esforzamos por crear capacitaciones accesibles para todos los profesionales
de la salud, disponible las 24 horas del dia. Estamos comprometidos con el
desarrollo continuo y el fortalecimiento del Capital Humano de la Secretaria de
Salud de Guanajuato.
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Diplomado Monosukuri

Con gran entusiasmo, el Secretario General del SNTSA37, Mtro. José Martin
Cano Martinez da por concluido el primer Diplomado de Monosukuri.
Destacamos la valiosa participacion de nuestros compafieros de la Direccién
General de Recursos Humanos y Lideres Sindicales. La filosofia japonesa de
Monosukuri, que abraza la creacion con calidad y humanismo, nos impulsa a
seguir elevando nuestros procesos diarios. jFelicidades a todos por este logro
conjunto!






Se llevo a cabo la reunion de apertura de la Auditoria Interna del Sistema de
Gestion Integrado, donde destacamos nuestro compromiso con las normativas
ISO 9001:2015 para la Gestion de Calidad, ISO 14001:2015 para la Gestion
Ambiental y ISO 45001:2018 para la Gestion de la Salud y la Seguridad. En
SNTSA37 avanzamos con determinacion. reafirmando nuestro compromiso
con la excelencia y la mejora continua en los proceso qué llevamos a cabo en
el dia a dia.

jUn merecida despedida a nuestra compafiera Ma. de la Luz Santoyo Medina
de la Direccién General de Planeacion y Desarrollo del ISAPEG, quien se
jubila! Le deseamos todos los éxitos y momentos felices en esta nueva etapa
de su vida. jGracias por tu valioso aporte y dedicacion!
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Hoy queremos expresar nuestro agradecimiento y despedir con carifio a
nuestra Jefa de enfermeria, Enf. Selene Anaya, quien culminé su etapa en
Coroneo CESSA con éxito. Le deseamos lo mejor en su nuevo camino
profesional. jGracias por tu dedicacion y liderazgo, Selene!
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Con gratitud y admiracion despedimos a la Dra. Burgos, quien ha marcado 27
afos de servicio ejemplar en la mejora de la vida en San Miguel. Su legado
perdurara, y le deseamos lo mejor en esta emocionante nueva etapa que
comienza. jBravo por una carrera dedicada a hacer la diferencia!

SECRETARIA DE SALUD
DEL ESTADO DE GUANAJUATO

TUS TAPITAS

SALVAN VIDAS
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Primera entrega del afio! Gracias a todas y todos por su entrega en la
Recolecta de Tapitas de Plastico; tus donativos fueron entregados al Banco de
Tapitas A.C , para que sean llevadas a la sede central y seguir contribuyendo
en la lucha contra el cancer, este 2024 vamos sigamos con ese impetu.




Desde el Hospital General de Acambaro, Alejandro Cardoso, nos llena de
esperanza al traer donativos de tapitas de plastico recolectadas para apoyar a
nifias, nifos y adolescentes con cancer. jGracias por tu contribucion y por ser
parte de este noble acto!
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iEntrega de tapitas de plastico recolectadas en CAISES Juventino Rosas! Un
gesto solidario que demuestra el compromiso de la comunidad. Agradecemos
a nuestro compafero Reyes Conejo por su valiosa contribucién. Juntos
hacemos la diferencia.
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